
Allgemeine Geschäftsbedingungen
(AGB) Geltungsbereich

Die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(AGB) regeln die Rechte und Pflichten zwischen  
Ceposa AG und ihren Kunden. Sie bilden einen inte- 
grierten Bestandteil aller Verträge, welche zwischen  
den Kunden und Ceposa AG abgeschlossen werden.
Änderungen der AGB bleiben jederzeit vorbehalten. 
Durch das Erteilen eines Auftrages werden die AGB 
anerkannt.

1. Lieferbedingungen
1.1  Die Liefertage werden mit jedem Kunden im Voraus 

vereinbart. 
1.2  Die Auslieferung erfolgt über die Ceposa Logistik-

partner gemäss Tourenplan von Montag bis Freitag.
1.3  Täglicher Bestellschluss bis 11.30 Uhr, Ausnahme-

reglung Feiertage.
1.4  Abladezeiten können nicht fix vereinbart werden. 

IFCO-Gebinde werden direkt verrechnet.

2.  Preise und Bestellmengen
2.1  Die Preise, welche in der Preisliste der Ceposa AG 

gedruckt sind, sind grundsätzlich als Richtpreise  
zu verstehen. Infolge Rohstoffpreis-Veränderungen 
können die angegeben Preise variieren. Unsere 
Preise verstehen sich freibleibend. Preise exklusive 
Mehrwertsteuer, franko Empfänger in der ganzen 
Schweiz bzw. Bahn-/Talstation.

2.2  Der Warenbestellwert pro Lieferung betragt, 
für Direktkunden, Fr. 300.00. Wird dieser Mindest- 
betrag nicht erreicht, wird ein Transportkosten- 
anteil von Fr. 45.00 pro Lieferung verrechnet.

3.  Zahlungsbedingungen
3.1  Unsere Einzel- und Sammelrechnungen verstehen 

sich rein netto und sind ohne Abzug von Skonto, 
Spesen usw. innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungs-
datum zu bezahlen. 

3.2  Befindet sich der Käufer mit seinen Zahlungen in 
Verzug, so behalten wir uns das Recht vor, auf neue 
Bestellungen nicht einzugehen und allfällige aus- 
stehende Lieferungen nicht zu erfüllen.

3.3  Für verspätete Zahlungen kann ein Verzugszins 
erhoben werden. Pro Mahnung werden Fr. 15.00  
in Rechnung gestellt.

4. Lagerung und Qualitätsgarantie
4.1  Die Qualität und Haltbarkeit unserer Produkte 

garantieren wir unter folgenden Bedingungen: 
Ceposa Produkte sind stets bei max. +5°C kühl  
und lichtgeschützt zu lagern. Die Verbrauchsfristen 
sind auf allen Produktverpackungen aufgedruckt 
und gelten für das ungeöffnete Produkt. Nach dem 
Öffnen sind die Produkte sauber verschlossen 
gekühlt zu lagern und rasch zu konsumieren.

5. Beanstandungen
5.1  Die Lieferung ist bei Empfang immer sofort durch 

den Kunden auf Vollständigkeit zu prüfen.
5.2  Beanstandungen sind innerhalb von 12 Stunden, 

über das Reklamationsformular der Ceposa AG zu 
melden. (https://ceposa.com/de/downloads.html)

5.3  Für falsch- oder zu viel bestellte Ware besteht  
keine Rücknahmepflicht.

5.4  Eine Rücknahme der Ware wird ausdrücklich 
individuell mit dem Kunden abgesprochen. Als 
aktives Mitglied der UAW (united against waste) 
stehen wir für einen bewussten Umgang mit  
Lebensmittelabfällen ein.

6. Verschiedenes
6.1  Mündliche und besondere Abmachungen, gelten 

nur, wenn sie von uns schriftlich bestätigt werden. 
6.2  Sortiments- und Verpackungsänderungen, sowie 

Änderungen der Liefermöglichkeiten, bleiben 
jederzeit vorbehalten

6.3  Bildmaterial der Ceposa AG kann zu Marketing- 
zwecken von Kunden, Lieferanten und Geschäfts-
partnern nach Rücksprache verwendet werden.

6.4  Gerichtstand bei allfälligen Streitigkeiten sind die 
Gerichte am Standort der Ceposa AG. 
Es ist ausschliesslich schweizerisches Recht 
anwendbar.
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